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Teilnahmebescheinigung

Sid Lamichhane

hat am 29.10.2021 & 30.10.2021 an der folgenden Online-Weiterbildung
teilgenommen:

Design Thinking

Einführungsworkshop & Moderation eines Moduls im Zukunftskongress der TU

Inhalt:

Design Thinking ist eine menschenzentrierte, agile, kreativitätsfördernde Methode, ein
Prozess und ein Konzept, entwickelt um nutzerzentriert komplexe Probleme zu lösen.
Design Thinking stellt den/die Nutzer:in in den Mittelpunkt und ebnet den Weg zu
ganzheitlichen Lösungen und organisatorischemWandel - hin zu einer
zukunftsorientierten Kultur der Innovation.

Der iterative Prozess umfasst eine Vielzahl von Werkzeugen, die von Empathie-Tools zur
Nutzerrecherche über Brainstorming-Methoden und bis hin zu Business-Frameworks
gehen. Mit diesen Werkzeugen verbindet Design Thinking die Kraft von Methoden und
Erkenntnissen aus Psychologie, Wirtschaft, Sozialwissenschaften und Design. Der
Prozess umfasst mehrere Schritte. Diese werden nicht unbedingt in Reihenfolge
durchlaufen, da ein Design Thinking-Prozess nicht linear verläuft. Viele Iterationsschleifen
sorgen für eine ständige Validierung der Ergebnisse sowie eine kontinuierliche
Menschenzentrierung.

In den zwei Tagen durchliefen die Teilnehmer:innen den Prozess von der anfänglichen
Empathiephase bis hin zu der Konstruktion eines ersten Prototyps und Testszenarios. Auf
diese Weise konnten die Teilnehmer:innen die Innovationsmethode erlebnisbasiert
kennenlernen und dabei verschiedene Aspekte der kreativen Zusammenarbeit und
anderer agile Arbeitsprinzipien ausprobieren.

Kursleitung: Benjamin Dirks, Pablo Wachter

Kursdauer: 29.10.2021 & 30.10.2021, 16h

Im Auftrag: Zukunftskongress TU Berlin


